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9.SYNDRO M  VYHOŘENÍ

připravila V.Müllerová
Teoretické poznatky o syndromu vyhoření, jste již získali v jiných  oborech.Proto se pro naše potřeby  jeví jako výhodná  jednoduchá  definice syndromu vyhoření, jak ji zpracoval O.Matoušek. V semináři  budeme Vaše dosavadní poznatky doplňovat zejména interakčními cvičeními a prací se sebereflexí.
VYHOŘENÍ : Matoušek(2003)

„vypálení/vyhoření/syndrom vypálení burn-out syndrome Soubor příznaků vyskytující se u pracovníků pomáhajících profesí odvozovaný z dlouhodobě nekompenzované zátěže, kterou přináší práce s lidmi. Je to stav psychického, někdy i celkového vyčerpání  doprovázený pocity beznaděje, obavami, případně i zlostí. Pracovní motivace klesá, výkon se zhoršuje, klesá i sebevědomí. V chování  ke klientům je patrný zvětšující se odstup, důraz na pravidla a disciplínu, na formální stránky programů, na racionalitu, někdy i vysloveně  odmítavé nebo negativní postoje. V MKN-10 je syndrom v.veden jako samostatná nozologická jednotka.Podle Kebzy a Šolcové je větší riziko v. u lidí, kteří mají intenzivní a dlouhodobý kontakt s klienty, u lidí pracujících původně s vysokým nasazením, idealistických,velmi obětavých, málo asertivních , soutěživých, perfekcionistických, neschopných relaxace, zatížených navíc mimopracovními náročnými událostmi, žijících pod časovým tlakem, málo sebevědomých, úzkostných, depresivně laděných, považujících svou profesi za společensky podceňovanou. Riziko v. je podle týchž autorů nižší u lidí s dobrým sociálním  zázemím, asertivním, schopným organizovat svůj čas, ovlivňujících charakter a pestrost své práce, optimistických a spokojených se svým životem, vrozeně odolných. Prevencí v. je udržování optima angažovanosti ve vztahu ke klientům, oddělování práce a osobního života, pestrý režim práce, supervize a případové porady.“Matoušek (2003 s 263)

Cvičení interakční: 

Co mi prospívá, co mě posiluje, co mi dodává sílu ?

Co mě vyčerpává a jak to překonávám? 
Kde hledám podporu a pomoc?

Kde všude, v jakých oblastech/činnostech může člověk hledat posílení a podporu?

Co se mi zdá obtížné/ vyčerpávající v působení  manželského a rodinného poradce? 
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